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Négocier les droits des travailleurs.euses
concernant les données collectives

1 Combler les lacunes réglementaires 
et les échecs de gestion en négociant 
le Cycle de vie des données au travail

2 La protection des données -
notamment dans la zone RGPD - peut 
être utile aux travailleurs.euses. 
Apprenez à connaître et à utiliser les 
articles pertinents au sujet du RGPD

3 Testez vos arguments et préparez-vous 
aux contre-arguments. Comment allez-
vous défendre vos revendications ?

4 Il est indispensable de renforcer les 
droits relatifs aux données afin 
d'empêcher la marchandisation 
sournoise des travailleurs.euses et de 
briser le "monopole de la vérité" 
actuellement déterminé par ceux qui 
détiennent les données.



Etape 1
pour les travailleurs.euses vers le RGPD



Utilisez le RGPD de manière proactive



1 RGPD article 5(c) - Principes du traitement 
des données
Les données à caractère personnel doivent être adéquates, pertinentes et 
limitées à ce qui est nécessaire au regard des finalités pour lesquelles elles 
sont traitées ("minimisation des données") ;

2 Art 13: Informations à fournir
La collecte des données

Comment l'entreprise prévoit d'utiliser les données

La raison pour laquelle ils collectent les données

L'objectif de la collecte des données peut-il être atteint sans collecter les 
données ?

Combien de temps les données seront-elles conservées pour atteindre 
l'objectif ?

Les données sont-elles périodiquement revues par rapport aux 5 points ci-
dessus et supprimées si nécessaire ?

3 Art 15: Droits d'accès (y compris la demande 
d'accès de la personne concernée)

4 Art 35: Analyse d'impact sur la protection des 
données (AIPD)
Groupe de travail de l'article 29 : les employeurs doivent consulter un 
"échantillon représentatif des employés" lorsqu'ils effectuent ces opérations. 
Le font-ils vraiment ?

5 Art 80: Représentation
Donner effectivement le pouvoir aux syndicats de représenter leurs 
membres en revendiquant leurs droits en vertu du RGPD.

6 Le consentement éclairé n'est pas une base juridique 
pour le traitement des données au travail
Article 29 Avis 2/2017 du Groupe de travail sur le traitement des données 
au travail

7 Art 88 Traitement dans le cadre de l'emploi

Les États membres peuvent, par la loi ou par des conventions collectives, 
prévoir des règles plus spécifiques pour assurer la protection des droits et 
libertés à l'égard du traitement des données à caractère personnel des 
salarié.e.s dans le cadre de l'emploi.

8 Art 22. Prise de décision individuelle 
automatisée, y compris le profilage
1. La personne concernée a le droit de ne pas faire l'objet d'une décision 
fondée uniquement sur un traitement automatisé, y compris le profilage, qui 
produit des effets juridiques la concernant ou qui l'affecte de manière 
significative et similaire.

http://https:/gdpr-info.eu/art-5-gdpr/
http://https:/gdpr-info.eu/art-13-gdpr/
http://https:/gdpr-info.eu/art-15-gdpr/
http://https:/gdpr-info.eu/art-35-gdpr/
http://https/iapp.org/media/pdf/resource_center/WP29_Opinion-dataprocessingatwork.pdf
http://https:/gdpr-info.eu/art-80-gdpr/
http://https/iapp.org/media/pdf/resource_center/WP29_Opinion-dataprocessingatwork.pdf
http://https:/gdpr-info.eu/art-88-gdpr/
http://https:/gdpr-text.com/read/article-22/


Art 13: Transparence
Si les employeurs suivaient cet 

article, les syndicats sauraient 

quelles technologies numériques 

sont utilisées.

Art 35: AIPD
Groupe de travail de l'article 29 : les 

employeurs doivent consulter un 

"échantillon représentatif des employés" 

lorsqu'ils effectuent ces opérations.

Extrait de chez: ICO (RU)

Si l'AIPD couvre le traitement des données personnelles de contacts existants 
(par exemple, des clients ou des employés existants), vous devez concevoir un 
processus de consultation pour obtenir l'avis de ces individus particuliers, ou de 
leurs représentants.

http://https:/gdpr-info.eu/art-13-gdpr/
http://https:/gdpr-info.eu/art-35-gdpr/
http://https/iapp.org/media/pdf/resource_center/WP29_Opinion-dataprocessingatwork.pdf
http://https:/ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/data-protection-impact-assessments-dpias/how-do-we-do-a-dpia/


Etape 2
pour tous les syndicats et travailleurs.euses

du monde entier



Négocier le cycle de vie des données au travail

Collecte des données

Analyse des données

Stockage des données

Transfert des données



Collecte des données
Sources ? Accès et connaissance 

par le syndicat ? Droit de 

refus/blocage ?

Analyse des données
Utilisées dans la productivité et les 
ressources humaines. Quels sont les 
droits des travailleurs.euses en 
matière d'accès à ces données et aux 
conclusions/informations tirées ? 
Peuvent-ils.elles s'y opposer ?, etc. Les 
syndicats devraient fixer des limites 
quant à l'utilisation des données.

Stockage des données
Serveurs – où sont-ils ? Qui y a accès ? 

Sous quelle juridiction ? 

Particulièrement important en raison des 
discussions à l'OMC sur le commerce 

électronique.

Transfert des données
Les données sont-elles vendues ? À qui ? 

Supprimées ? Les travailleurs.euses peuvent-

ils.elles refuser/bloquer leur vente ? Cela 

comprend les ensembles de données, les 

statistiques, les informations.



1. Phase de collecte des données

La phase de collecte des données pose les questions 
suivantes : quels sont les outils de collecte internes et 
externes, les sources des données, si les délégués 
syndicaux et les travailleurs.euses ont été informés des 
moyens prévus et s’ils.elles ont le droit de les réfuter ou 
de les rejeter ?

Une grande partie de l'extraction de données est 
dissimulée aux travailleurs.euses (ou aux citoyen.ne.s) et 
la direction doit être tenue pour responsable.



2. Phase d'analyse des données

Dans cette phase, les syndicats doivent se demander 
comment les données sont utilisées et à quelles fins ? 
Quels sont les droits des travailleurs.euses en matière 
d'accès à ces données et aux conclusions/informations 
qui en sont tirées ? Peuvent-ils.elles s'y opposer, etc.

Les syndicats devraient fixer des lignes rouges quant à 
l'utilisation des données et à leur non-utilisation.



3. Phase de stockage des données

Pour en savoir plus sur les 
négociations sur le 

commerce électronique, 
également connues sous le 
nom de négociations sur le 

commerce numérique
ici

Les travailleurs.euses doivent savoir sous quelle 
juridiction leurs données sont stockées.

C'est particulièrement vrai si les négociations sur le 
commerce électronique au sein et en marge de 
l'Organisation mondiale du commerce se concrétisent, ce 
qui entraînerait le transfert des données au-delà des 
frontières vers les zones où la protection de la vie privée 
est la plus faible. Elles seraient ensuite utilisées, vendues, 
regroupées et revendues à nouveau, de la manière que les 
entreprises jugeraient la plus appropriée.

http://https/www.rosalux.eu/kontext/controllers/document.php/528.5/c/01b5be.pdf


4. Transfert des données

BON À 
SAVOIR

La FSU irlandaise a négocié un 
accord qui interdit à la direction 

de vendre des ensembles de 
données comprenant les 

données personnelles des 
travailleurs.euses.

1 Ici, les travailleurs.euses
doivent se demander ce 
qu'il advient des données 
après leur utilisation.

2 Sont-elles détruites ?

3 Ou bien les ensembles de 
données et les informations 
sont-ils vendus ou 
transférés à des tiers ?

4 Les syndicats devraient 
négocier de bien 
meilleurs droits pour 
savoir ce qui est 
transféré et à qui, avec la 
possibilité de s'opposer 
au processus, voire de le 
bloquer.



Préparé pour le projet Notre avenir numérique de l'ISP

Type text Type text



Dr. Christina Colclough christina@thewhynotlab.com

@cjcolclough

www.thewhynotlab.com
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