UCLG AFRICA

United Cities and Local Governments of Africa
Cites et Gouvernements Locaux Unis d'Afrique

CGLU AFRIQUE

PUBLIC SERVICES
INTERNATIONAL

AL 5 Sda
L 8L saadial) Aulaal) cila gSall 5 jaal) daliia
=
Ay ) Al g Ly 3] dllaia — Aalad) Ciladddl 1 gal) SLaTY)

o yally 1L U jia s oy Al Baatall Alaal) e gSall g ¢paall Aaliie (s 038 palill 3 jS30 iz
Ly 8 ddlaia — daladl cilasdll L gal) SadY) g cdlaall e sSall g sasiall (paal) dakiiad i 591 ¢ i) 2
5 siay edalall cilaxall 1 gal) sa3 w1 Blaliall anf oy g5 ¢ 58 g oa sl B0 jay Al Glaldl

MOkl /8 kI e Le G Lagal) Ll L iy il b 5l A

aatal — g5 ]}

ls Ll
LBV g Adaall e Sall Uil o 13a) 54 (e allss Uiy 3L Santial) dlaal) ila gSall g (ydal) daliia o
L i 5 dansi 100,000 (e S anai di32a 2,000 () ALY ity il 3lalia gaan 45 e
(L il ey Ui o ST 3 a5 paliY) LeilSay ¢ 1 ae paina g ol 5o (52l 350 (s
Lo 5) @bl Jsoaly ¢ R ugiall) Wil sing Lsi s (LRl (3,8) WiSs s
saniall oaall dalaial Las Ady ) Adaall e oSl ApaplS g (L 8] Jlad) jucaays alall 5 o(Ls i)

g ) Jlall Gl Sy il nall Lge) )3 W jliie s Wiy il g 8 — dgdaall 1oyl

Os Ll

o Anuiia Al Aalaia 157 (e lly Ay yall lald) 5 Ly il dilaie — dalall clarall )l Sa3Y) @
Gl sie aren Slo lany day 8lel gale 1.5 (a0 A8 jida Ay gae Jiai A 50 45
& Ae gl Baa Adle Glead anadi Cadgy (AaaliY) g Adaadl GlaSall @l 8 Ly ol Sal)
ik 3l) 52 5 ) i A pal) (a5 L 553 e 5l Al A g By Ayl Cilaaional
(AalaaYl AGbUN Uiy ) WS gy (R Gl Olal Cigpmy oA illy AdlUl
Jlaially 81 b o il le B 5508 4l ¢(RAY) Coiall) Lk il Gosing £ yuaila sa s
Sy (Ul gadi gy gy ke 5 (b uatiy a sV g gl g i gl WS 5 (llag 1 STy ¢ ailly ali g
Ui i g (58



Ol s
¢3S yide iland (lea) g9 AlaSs Blaal  Alilas Lilga oS L0, (38 501 @

Ol Lasy
aJ\}JiJMLaB\QY\;AMJSs@mjué\‘)ﬁ‘}e}jwt&j 44 —@UL\S_);\U;}S_)H'I .
] 5 ana s
Ol e

Leie A€ jilall Calaal) pa 3ptall auts i L Jleel Jg3a @
Aae gill 32 lae ddle clard ) Jole JS& aaaall Jgea g (1S5 @
¢alile 5 ALaLs a8l 5 Ciladinay e sy @
(Aole ol e Sylae Loty Gucliial duail 38a5 @

AEAEY Jae Gyl (lada e el g Alaall e Sall L Galalall G Jlgag il 8 el @

1) BLAY) aag
e s€all 5 jaal) dakiial daylill Apallal) ciladaiall p paisall () gladll 5 2aY) i shall 5 oY) 5l sall @
¢Aalall ilaaall I sall 2BV 5 L 5l sasiall 4laall
2018 aladl dia (5 Hlall (o Aailall 31 5 320 ) 5l YAl Sl gall @

QMR )8
tlagin AS) g oy slaill g ) gall aadaiiy 325 @
¢ yilall aldia ) ) Sl 3 4S kel ja bl Bliie] e
48 jisall 5 palial Aokl duali @
Lelaaiy Gl Aladl) Ciladiaall 5 Legia JS eliac i ) Aali¥) 5 geal il dlae) e o slaill @



QJL‘L"IM - g.lml eui.“

rb b @y Qgladl) e Gkl (i) ¢ il g

il U‘)é ol dadi) t.iég..i Crsladid) g Jalal) g ) gad) ) adadd L1 dalall

Siny of e cpmnti sl Jal) (5 sinna e 1 painna 13l sm laing s palan ) sa 3] ) Gkl a1
s g Ay glladll Cila sleally Gandl Lagaiany 2 Coagy o(Dia el A JS 3 ya) (ol 2aS A0l 4 (4 ya
AdaliY) 5 A8 jikall 3 jaliall 5 ¢ slaill Asliall a jill

?Jn.u sl_ag_ihac-l O _).\51 | 5 PRT) PRIRGITEN ?.Jls‘}ﬂ_, LByl 5 9o wLLml\ U_ﬂ Lagd gled 85 301,22
UJL‘I_\H _).\u.u_, GL—ILAJ.\M.“ dJLu ).:_);u d;i Bl LAQJJ.L}AML}LQASJASJM Sl las L.A.\\ UI_U.L]!
50 o e el ladl (ystal Cings eLegie IS Jesd JikSal ol

uLﬂball_,d.lamYlJM)M'l Sl paligall ihub.nd.\'u_)aus_mmc‘)m_ﬂ\h@.muu'u_ﬂa]\d v} |
dilaie — Aalal) Ciladall L 5al) AaSYY (ha 38 @ 5LEy (JUial) Juas Jnd slimae Y1 Cingins A_yum
i LSy ga gaasS (82022 plal) b diaiall 9 Ay V) paall sl yaiga & A pall bl 5 L
Ly a8 — Adaall ol o) 5 sasiall (paall Aakiie G cpus 8 (BE 8 Jlad JS5 daabisall (a4
Lty 8l dilaial 14 Aalall clanall d gall Aa3Y) el o (S it 4y 3 dlaal) il Sl Ay lS
Ll 5 Ylsa Lagd 8 s (s ¢(EaY o) (1S 5 5y 5 23a0) 2023 alall i Siaiall dy jall oyl

A< jLaall g Eiaasll

dlo) @'IJE.\.A“ a.]a.-fu‘)”l "sﬁ cL_l.uLm gL L s g u\S.n}’l _).‘E suaa__\n Lq..a:u :\S_)L.’ﬁa L:.a_.'a‘ UL“.)L'“ 6391.4
ALaall 3 Alald Ll Jo il () eclaally ol il Cilelaial g Aabal) cilladll 5 iy
5 _yagll g.c.hﬁaY\ t}i“_, oLl 4 Lgs‘.d.a'hﬂ ) eall g cdalaall dalall danal) 4aS ga d’.'m) & jikall

(&
plac ) &l ;a8 plisg ) gadl paiis O AY) O & jidiall alacl) 2 3alal)

aall Gl jleall Jalg s dagilacl el lsa AalE) 5 & ydll Jols a8 ikl CadSin? ]
X" Clas g Gl A Ly o g S el g o BY) (e alail) il gal pyakaig alae) (A AS LA
Jia) & yidiall alaia ¥l ild Laaliy) g Aalaall Cila sSall Lliial J ga AS yidia alic dlae] g " )
dalu 50 clballl Adlall 9580 503 ddue gl sua Aale Ciledd sy ol gall a8 Sy
() Agladl Bl § dpelaial) dgaiil) 5 e laial Ay puall dalall il sl

Jigai o Jpanll Gl G ladiyy o ilda JS8 el i hall Cal€ing 8 Gdyla)) oda (38a312.2
(G AY Al s )l o L e 5l A Sl Zaiil) VIS 5f a9 ) 5V AaSY) (40) Lages 5 pdial



Llaall e gSal) LpapalSiy Ly jil ¢ 58 — Adaddl Gl Y1 sasdall aall dalaie G gliiay 2a e
Adaall e Sall L cplalall Cagyla g <l 508 et Coags () ) sall 508 Jlae 8 4 V)
AsalEY)

dadnial aglat e dlae ) (& daalusall Ay pall lalil o Ly il didaia — dalall Claadll J gal) a3V (8a02.4
Jiulall 5ol ey oAy Y1 Aglaal) il sSal) ApapalSTy Ly i g 58 — Al <) jlay)  sasdall adll
sl s aaliall Gaall (5 ae Il Lap Y cAaaddiY) 5 Agdaall il sSall (8 4 5000 0 ) sall (5 ]
Ol Aitte bl ol 8 38 Laall /s el g caglae A Lgalas] 5 Adleadl i@y dalald) danliY)
AoadiY) 5 Adaall cile Sall cilad A ol e laial

dS jidiall 5 palial) 3 Balal)

3 igall (5l dua g Cangs A yidiall AdadiY) o5 paliall Aadisl 3y 3ad gy ghail (s dlag) ) Gl k) a
&;I‘!lSJJ ¢haaiall PnY‘ d.l‘}.o_) cgi;:_)aﬂll i.yﬁll t_'l_).a.a.n_’ sgj:l_)ﬂyl Alasyl é“lgﬁ‘.u sMY‘ Galadaiddl Lé_‘.:‘-
il ol gy g Jia) & jiiall slaia ¥l ild c¥laal) 8 dilaial) 8 s 5aY) A 5al) ciladaial) 5 3asiall aaYl
(& Ay azaad) bl 5 glaall dpaiil y dglaall AaS pall 5 iy 3S a3 5 cApaaliy 5 sl

A _ A audl

) gall 4 Balal)

ol al La ¢ hall ha gl (e Ailia) AalS5 030 aalidl) 3 Sha ) pana Gl hall Lasda Al AadsY) o s o
5 il Byl 3 ) gall g g (g sinna (o Ul 50 (8l (e e Ll Y1) e (BT ol DA 3o
Aal8) CadlSs daliia JS Jaai ¢ anll Laguiany Cilgdlad slinsl (SLal ) il Jla 85 zealill L 2 ojlasal
ol alay e sac il o3 o Jl Ay s AT CallSall cha a5 28 iy Lgdlime | (ha 0y yilasal)
(lida ) 5 cilia gy acUaall Jie) Aabgial) cilllail) ) gazany dag jall il /Aale) ClEdal)



3dall 5 Balal)

o a0y Hlall (e (gF allay o) Lo Gl Layan &y s i gias (3) O o Wiage o34 anlil) 5 S Jis
i) K WS iy gl g Lead ol oda aalail) 5 jShe ity AdUadl) (k) (e ol OSaLy Lead
Q‘JEJ&LQY'@A@UJM\ PP X EEr LVE] céﬂdguu)u'l PPk cLL\EJ‘55|L‘£3|.ﬁ|SL~a\ QY Sgigp
a5 Al el Baend 5l o jiiall Laia¥)

AL ) abed 6 Balal

b R O LagiSayy (A1 GO il gl 5 38 amy Jals (S aalall 5 83e s (8 Hhall (i yaiaa
_:lgéﬁ‘L_'l..\g__lﬁﬁM%\ﬁ‘JSJM%&JMJQ%JQDBE Qaal

438) gal) dulas |7 3aLa))

Lalll 5 Ly il g 58 — dal) oyl sasiall (paad) dalaiad 400N Aaalll e o8 aalill 5 jShe i yad
Lgaal painY daladl cilanall Jgall a3 dagldll Ay jall Glald) s Uiy jdl didaidd dpe il del8Y) 4l
Aol 43 gall

@jlﬁ@‘!b&}{b@hﬂ!ﬁ}k@?;!%J_,'L-JMUACJJ_, 51:‘:‘@"‘5“ DM e.ahﬂ'l EJSJA.\.\:LNE
AV Lagia JS 555 JAS iy Glanall Lagudany G plall (o o sladll

2021 /09 /24 & « a8l 5 LY

e Y i
jil—iw\ \ VWA

Ll Al

a8y S Sl

Ly b) Addale — dalal) Cilasdll Jgal) SaBY) Ly 3L Bastial) Adaal) cila gSal) 5 Gl Aakila
A ) Glaldly




Cnd skl Gy Adla) cilaglaa — 1 Galdl

Ly 0 g 8 — dodaad) cl 1Y) g Baskial) (yaal) Aadiia ¢ Aaal

dadil : e IS ) G Ly il g 8 — Adaall <l a5 saafall ol dakaiad Apal i) o) N1 Jads
lmaall g Aaliy) g dulaal) Cila Sall o jlaa g <l a8 5 Hla) 5 edy 35S e Gaad Jal (e Al g 5 paliall
o538 g s pall il a8l 3y 55 5 AN 8 380 ety A saebsally Jy gl ) Jsna sl g i)
Gl W) 3 3e8 ) ALaYh ddaa) ulu) laadd) o e daliY) s ddadl cle sSall 8 il sal)

(www.uclga.org) el 4aS gall g dlladll

1o €2030-2021 558 Jais gl 7 (35 )3ate OGN S M o34
¢laall g5l 5 Jaall SLaEY)

ladlly elaall g 5

Al aall alaill g s o) gl g gl g -Lial)

tAalrivall dpaiill Calaal o sl addall plica)  dpulul) cilasdll
3 jagll

¢4alal)

CaY g a3kl

SCTR- MRV U IO S R

Oe O DL 8 50 dpaiy (5 sbuial) Jiail) Tase) colilaall cibpaiial) <Y g pusall 5 ciald) il ) S5 &)
LoagliYl y Adadl) il ySall 5oL ety ddle ;) dal e (Lle 35 any sy ol Cplll) Lol g (piaiad
<lid) ‘L!,.u)e.w MY ae b paliall Aalily ) gald) G LS ALLE iyl (e dibiall A Al
_).a..|_3.a ds...u.\_, La.\i mhux,l d.n:.“ u_.u‘}:. O su_l_j_)J\.ﬂ Alasy) d.m u.l_):.‘}”l c.'LS‘)uI'I_’ cqn_)sﬁ'l Gmlﬂ’l
Juayil __)_).1‘2” haall 'Y $UJL=._\J|J tLa.\a)U - S s(t_z'l_,.ma S S8 ..‘..u.l..oll) :*-\34_)35“ u.uli |
17 0 9 Ay 8V Gaall Aadll jaige Saiyy ity 8 g 8 — ddaall <l laYl uml' Call dalaia duai sl

LSy sasm 82022 2 / 4 215

o g (Sl S (e aal) (CGLU Afrique) bt il sasiall dlaall cila sSall 5 (el dadaia il LS
ClSuE CGLU Afrique s ) il jlaall 5 48 jeall Jalsi o <l 5ol el g o)) 331 (e aladll g aladll 5 cay il
(MagNet) Ol 5 235 ¢ (YE-LO) O salaall QLN 308l 5 « (REFELA) Wae Glatiall cbuill diaiada
Local Africa ) 438l 3, 5all 5 p3as ¢ (FiNet) Oslall G mall s ¢ (TechNet) Ol (sl g ¢
Al »‘uﬂ 4805 IS 5 ¢ i) llaliad 403 ¢ (LEDNA) Alaall 450U aiY) 4paiill 4805 o (RHNet
Creddig - (www.uclgafrica-alga. org) ALGA dnl il cileleall 48, B dpalSOU Aail) Ly 3 8
e (,1._.11 8 Ll A g i) ApaplS o) 5 ¢ i BY) jue aadadll 3 3e3) Covid-19 dadla (Bha daliial)
Alle QB A 4 53 o)) sall &85 (www.uclga-e-academy.com) dulaall 5 dsaildy) e sSall i iyl
o il sl of s el il sasiall dlaal) Cile Sall g aall daliia Wi L) Cilel jaY) (e

. (CGLU Adlaall il sSall 5 3aatall (jaal) dakiin Jac da 50 ) 53



Ay ) o)Al g Ly 3] ddlaia — dalad) Cilaadll dgal) Sa3Y) oo daal
alall Gleaall Ll L ghaall J g Gy jpell lalid) 5 Ly jil didaie — Lalall ilaadll Jgall Sa3Y) ) saady

NP
tdaeldal) s dsall Gilaadll |
f(blaill oy pal Ciladd g ¢ auall o all g sliall g A8Uall) (381 5all 2
¢doalil)l Claadd) /a8y dulsall da sSall 3
Ak sy 4

el 5 5 yagdl tludll ¢ e laia¥) g gill syl § Jlandl (§ sia 1L Loy Aakaliia 5 43880 Llizad mllay LS
IS ALl 8 50 iy (5 sbaiall Jiiaill Tane) cituial) G 8 glsall g ALl puaill ¢day puall Alaall 45 jlail)
Aag yadl o)Al g Ly 5a dalaie — Lalad) clanall I sal) SlaZY) 80L8 3 sl Jlaad) &S jliia g (Oiaindl (e
LaliY) Janll ddad 52017 aball dalad) cilaaall 3 5all A3V Jae el s a3y g Wl Al il 15Y) (5

AN 5N 2018 alall

Lliasll el ol olalill g Ly il dddaia — daladl cilanall Jsall Sla3Y) Leatlay ) sl Wil (s (g
() eataill g Aanall g olaall Hoe o) s ) Lok g 548 jidall 3 ) sall 5 daladl Ciladall adad 140l
il A0l Al el el 5 3 ) sall 5 RaliY) s Alaall e pSall RS 3R 6% 5 el i sSall JA
dm‘é_\]l‘)]n\;dbﬁ_}udluj)h“ucm @Ly@@b@h“;dﬂlu&;ﬂ\&wuﬁ
Ol 5 Ly i ddlaia — Aalad) leaall Jgal) 231 Jae ) gaaly coaall 138 A L@JLAS-L}AJJM\L@.UQQS
dalic 4alas dale ladd () gal Caags 82 gidall Aaladl 3 )l gall Balaial J s Ay pual) Alaall Jlas 440 )

Lk 3] Aiie — Aalall Ciladall 1 g2l SaZY1 ¢ glay il iy e Lo g s Ll Al 555 cpanl
é Araalaly) g dladll uu)u\@mum Lshaall Jlee slae) Jad (e duudial) A3LlES aa A jall lalill
Lgnay ) &) oS0 g Apal) salaall (Bloind (e ) 58y (S5 cdpaliall dulaadl & daalicall (et ) 53 65

acd Ao Ay Jany GL)'S_)AJJ\J&LL&@ Lﬂ.\qm“slgig.ﬂyonj ‘LG_M;MJIJ@U&‘.\ i)
uu}S;JlLéam*Alubdbu!ﬁ?luum;uauam‘uﬁf)ul Sdglee A duudiall 450185 488) ja g
Jarg LS (Dlia (i 53 () Opigall Al g LoDl Jlaa (i il [ERERY waady iy ydlall
¢JAIA G a3l Abal) (i ) cilaaal) sale) 5 ¢hpandiyl g dglaall cile Sall il s el e
GBhlie S de gill s dale Ciladd 3 53y e g oDl el 5 Aglaall Aalal) Cilaadll Akl jiapall 4aS 5all

g pal L) A Lages Y i) il ol 31 a1l

Adaall e Sall g Ay yal) a5 Uy 8l dddaie — dalall culaaall 3ol a3V 1) L) ) s
Akl Ly il A Y dadaall il gSa) 5 il dlas) A sl i USLE Ay el lald) — dualiY)
sty LS A ad) plalil) 5 4 58 55 80 Lty j3Y ol alasl /A pagléY) 5 Adaal) il oSl A0k 5 ¢4 3la5YL
— Adleall claall gl SlaiW) pa L g U glad Ay yall ()bl g Ly il didaia — daladl cleaall ol sla3Y)

iy il sl

Alaal) il 1ay) g dasiall cpaall dakiia oo daal

S AV s i Aa s Aidaia s Assa 250,000 o ST Aol 1Yy Basdall Gl dadiia Jicd
https://www.uclg.org .alall elail asea o dsaill)  dilae d3a oS Dyaan 175 00




dalad) Glasdll o)) dasy) ¢ daal

154 & dale & sl 30 Jiai 4las 700 o ST anday alle 5 aladl 5o dalall Glaaall Jal) S3Y) G
e la e ‘..ui,:«?duu daall dakaia g A sall Janll dalaia g 52aiall ?.a‘}”:\.‘aj‘éia‘ahqi agi) geal ad 05 A5
gl Jgea s dal e dualiy s Jlaadl 5 dllaall LG (5 i (e adly g s AY) Apallall 5 LpaliY) lalaial)

. https://publicservices.international/ 4 sl 833 dale Clara I




