Toda Trabalhadora e  ps)
Trabalhador do Cuidado merece
TRABALHO DECENTE,
REMUNERACAO JUSTAE
UMLOCALDETRABALHO

SAUDAVEL E SEGURO

A REALIDADE QUE ENFRENTAMOS

0 cuidado é um servico publico O trabalho de cuidado

fundamental. O trabalho do remunerado inclui todas e
cuidado é essencial para a todos aqueles que trabalham
existéncia e bem-estar da com cuidado de criancas,
sociedade e para satisfazer pessoas idosas ou com

nossas necessidades basicas deficiéncia, cuidados de longo

vitais. prazo, enfermagem, servicos de
salde sociais e ,comunitarios,
I atencidordomicidiar e trabalho
\\ doméstico remunerado.
“--




PRINCIPAIS
PERIGOS NO
LOCALDETRABALHO

A CRISE NO SISTEMA DE
CUIDADOS ESTA AMEACANDO
0S DIRETOS, A SAUDE E A
SEGURANCA DOS TRABALHADORES
E TRABALHADORAS DO CUIDADO INSEGURANGCA NO EMPREGO

e Trabalho temporario, em tempo
parcial, zero horas e baseado em

RISCOS FIsICOS

E ERGONOMICOS plataformas
e Trabalho pesado, movimentos * Trabalho mal pago e
repetitivos, mas posicées, desvalorizado
longos periodos em pé e Horas de trabalho instaveis e
e Fadiga e tensdo durante longas tempos de deslocamento nao pagos
constantemente alterado e inseguro
noturno
* Deslizamentos, quedas, barulho e
temperaturas extremas RISCOS BIOL()GICOS,
* Deslocamentos inseguros entre CLIMATICOS E QUfMICOS
trabalhos

e Exposigdo a bactérias, infeccdes
e virus, incluindo COVID-19

* Contato com fluidos corporais,
produtos de limpeza quimicos e
toxinas nocivas

* Higiene insuficiente e gestao
inadequada do lixo

* Ameacas relacionadas ao clima

e Acesso inadequado a instalacodes
para lavagem de maos e
sanitizacao
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A violéncia e assédio no local de trabalho
constitui uma severa ameaca para o0s e as
trabalhadoras do cuidado. Os indices de
casos tém aumentado. As fracas politicas
existentes significam que sua ocorréncia tem
se normalizado como “parte do trabalho”.

FALHAS NO LOCAL
DE TRABALHO

®* Falta de EPI

e Desenho ineficiente de
equipamentos e instalacodes

e Sistemas de SST insuficientes

e Escassa comunicacao

e Treinamento e supervisao
insuficientes

e Falta de mecanismos de reporte

RISCO PSICOSSOCIAL

Estresse, burnout, ansiedade, Precisamos agir

depressao juntos e juntas!
Horarios irregulares

Suporte e insumos limitados para UNA-SEASEU

os trabalhadores

Descanso inadequado S|"D|CAT°

Isolamento
Vigiléncia e monitoramento

digital
Violéncia e assédio de
pacientes, visitantes ou publico ENVOLVA-SE E COBRE

* Remuneragado justa e segurang¢a no
emprego

0 IMPACTO ® Locais de trabalho seguros e
Danos, Adoecimento, exaustio saudaveis

Piores impactos para mulheres, * Normas fortes de SST

migrantes e minorias * Voz para os e as trabalhadoras e

Baixa sindicalizacéo protecdo do sindicato



PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

e Identificar, prevenir e
controlar os perigos

® Direito de saber

® Direito de participar

® Direito de recusar
trabalhos inseguros

TRATAR DOS RISCOS
PSICOSSOCIAIS

® Pausas regulares

e Carga de trabalho justa e
contratacdo suficiente

® Zero tolerédncia para
violéncia

e Suporte de salde mental

® Tratamento igual

Hierarquia de
Controles: eliminar,
substituir, engenharia,
administrativo, EPIs

AVALIACAO DE RISCO

Identificar perigos

Quem esta em risco

Hierarquia de controles

Atribuir responsabilidades

Revisdo periddica

Usar mapeamento de

perigos, pesquisas

com trabalhadores/as,

auditorias

® Garantir avaliacgles
sensiveis a questdo de
género

® Reconhecer os riscos

climaticos

INTERNACIONAL DE SERVIGOS PUBLICOS

TRABALHO SEGURO,
JUSTO EDECENTE
PARATODAS ETODOS
OS TRABALHADORES
DO CUIDADO

Juntos e juntas
podemos tomar medidas!




PARTICIPACAO DOS E DAS PREVENGCAO DA VIOLENCIA NO

TRABALHADORAS E DOS LOCAL DE TRABALHO
SINDICATOS
_ ® Avaliagdes de risco
® Reportar os perigos ® Mecanismos de reporte claros
® Participar nas decisfes de e Treinamento
seguranga ® Cuidado pés-incidentes
® Proteger os direitos de recusa * Registrar os quase incidentes

e Sindicatos fortalecem SST

DESENVOLVER PROGRAMAS

, DE SST
CONHECIMENTO E PODER
® Politicas escritas
¢ Treinamento continuo em SST ® Pessoa responsavel
e Retreinamento depois de incidentes © Comités conjuntos
e Adaptar os treinamentos para os : Checagem de riscos

Planos de higiene e resiliéncia
climatica

® Protecado a

grupos vulnerdveis

testemunha

LUTAR POR
TRABALHO DECENTE

® Remuneragao justa, contratos
estaveis

® Contratacdo segura

e Direito de sindicalizacao e
negociagao

e Investimento em servigos piblicos

Precisamos agir
juntos e juntas!

UNA-SEASEU

SINDICATO B




TRABALHO DE CUIDADO
INFORMAL

Sem contrato, sem protecoes
legais, sem seguridade social
Classificacdo errdnea como
trabalho voluntario

Falta de reconhecimento
Remuneracdo baixa ou nula
Trabalho precario

Supervisdo fraca

Trabalho inseguro, desregulado

RISCOS FISICOS

Manipulacdo manual, trabalho
pesado, movimentos repetitivos
Fadiga, tensdo, longas horas
Deslizamentos, quedas,
temperaturas inseguras
Deslocamento inseguro entre
lares

Falta de agua, sanitizagao,
higiene

Escassa infraestrutura
Perigos climaticos

Os e as trabalhadoras
do cuidado informais
merecem trabalho
decente, remuneracao
justa e um local de
trabalho saudavel

INTERNACIONAL DE SERVIGOS PUBLICOS

TRABALHO
DE CUIDADO
SEGUROE
DIGNIFICADO

RISCOS BIOLOGICOS Y
QuiMIcos

Exposicdo a infeccdes

Contato com fluidos corporais e
produtos de limpeza

Manejo inseguro do lixo
Sanitizacado inadequada

Os e as trabalhadoras
do cuidado informais
enfrentam esses riscos
sem treinamento ou EPIs.




RISCOS PSICOSSOCIAIS

Estresse, ansiedade, depressao
Muitas horas com pouco descanso
Isolamento

Deslocamento inseguro

Falta de reconhecimento

VIOLENCIA E ASSEDIO

e Fisico, sexual,

e verbal, psicolégico

e Sistemas de dendncia fracos
® Medo de retaliacao

As e os trabalhadores
sao excluidos das leis e

e Considerado como “parte do protecdes do trabalho.
trabalho”

® Falta de representacao

IMPACTO

® Maior exposicdo a danos,
adoecimento, exaustao

® Baixa organizagdo e pouco poder de
barganha

DEMANDA

e Salarios decentes

Acesso a EPI, treinamento e
protecao social

Liberdade de associacao
Forte aplicacado de SST

Precisamos agir
juntos e juntas!

UNA-SEASEU

SINDICATO H




Direitos fundamentais sobre SST:

Direito de saber
Direito de participar
Direito de recusar trabalhos inseguros

TRABALHADORESE
TRABALHADORAS DO
CUIDADO INFORMAIS
PRECISAMTOMAR MEDIDAS

IDENTIFICAR PERIGOS

e Fisicos, quimicos, biolégicos, CONTROLAR 0S PERIGOS
ergondmicos, psicossociais

® Instrucbes passo a passo, e Eliminar, substituir,
mapeamento do perigo, engenharia, administrativo, EPIs

pesquisas, auditorias
® Registrar os perigos

AVALIAR 0S RISCOS

® Avaliar a probabilidade
e a severidade

TRATAR DOS RISCOS

® Usar EPIs

® Compartilhar conhecimento

® Fazer intervalos

® Reconhecer o estresse

® Permanecer seguro/a quando
trabalhar sozinho/a




APRENDER E COMPARTILHAR
CONHECIMENTO

Treinamento, oficinas entre pares
Checagens informais de seguranga
Prevencdo de violéncia
Conscientizacéao

Precisamos agir
juntos e juntas!

UNA-SEASEU

SINDICATO E

FORMALIZACAO E
RECONHECIMENTO

® Exigir contratos, pagamento justo,
protecdo social, cobertura de SST

ESTAR ENVOLVIDOS/AS
COM SEGURANCA

Manter registros

Atualizar planos de seguranga
Documentar os incidentes
Criar mecanismos de reporte

REFUSAR TRABALHO INSEGURO

® Estabelecer limites
® Recusa coletiva
® Documentar condigbes inseguras

ORGANIZAR COLETIVAMENTE

® Formar grupos, cooperativas,
associacoes

Conectar-se com sindicatos
Identificar a negociacao
Contrapartes

Documentar experiéncias

Trabalho seguro,
justo e decente
para todas e todos
os trabalhadores
do cuidado

INTERNACIONAL DE SERVICOS PUBLICOS



0Os quadros normativos
internacionais estabelecem
normas minimas de SST.

NORMAS DE SAUDEE
SEGURANCANO TRABALHO
PARATRABALHADORES/AS
DO CUIDADO

CONVENGOES IMPORTANTES DA OIT:

C155:
C187:
C161:
C170:
C192:

Salide e Seguranga no Trabalho
Quadro de Promogado para SST
Servigos de Salde do Trabalho
Quimicos

Perigos Biolégicos (2025)

e Convencdo da OIT 190 sobre Violéncia e Assédio

QUADROS DA ONU

® DUDH - direito ao trabalho decente

® ODS 8 - trabalho decente e locais de trabalho
seguros

NORMAS ISO

® ISO 45001 - sistemas de gestao de SST

As convengdes guiam a
negociagado coletiva.

A OIT nao tem poder de aplicaciao;
a acao no local de trabalho é
essencial.




isamos agir

Prec

tas

tos e jun
UNA-SEASEU
SINDICATO

jun
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INTERNACIONAL DE SERVIGOS PUBLICOS

Globalmente, o sistema de cuidados
estd em crise. Os sistemas de
cuidados existentes sao injustos,
desiguais e insustentaveis. A
demanda por cuidados continua
aumentando, mas o sistema atual
falha em atender as necessidades d
sociedade. Medidas de privatizacdo,
sucateamento e austeridade tem
minado os recursos dos sistemas de
cuidados, priorizando o lucro antes
do bem-estar.

Os sistemas de cuidados se baseiam
principalmente na exploragao de
mulheres, migrantes e minorias.
Apesar de suas contribuigdes vitais,
os e as trabalhadoras enfrentam
discriminacdo, baixas remuneragdes e
condigcdes de trabalho inseguras. Seu
trabalho é desvalorizado, mal pago e
superexplorado.

A forca de trabalho feminizada e
racializada reflete os profundos
desequilibrios de poder do sistema
atual. As injusticas enfrentadas
pelos trabalhadores e trabalhadoras
sdo maiores para estas Ultimas,

que experimentam miltiplas e
interseccionalizadas formas de
discriminacdo, por causa de sua
classe, raca, orientacao sexual,
deficiéncia, idade ou status
migratério.



